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CIRCULAR N°® 3 29 DE 2017

ecnn: | 2 4 0CT 201

DE: Secretaria de Salud Departamental del Cauca
Establecimientos farmacéuticos minoristas ubicados en el Departamento del
Cauca que presten el servicio de inyectologia y glicemia por puncion, quimicos
PARA: farmacéuticos, tecndlogos en regencia de farmacia, auxiliares en servicios

farmacéuticos, auxiliares de farmacia, auxiliares en enfermeria y publico en
general.

Requerimientos normativos para la prestacion del servicio de inyectologia y

ASUNTO: | glicemia por puncidn en los establecimientos farmacéuticos minoristas

(droguerfas y farmacias droguerias) ubicadas en el departamento del Cauca.

Cordial Saludo.

Con el fin de garantizar la calidad en la prestacién de los servicios de salud se hace
necesario dar cumplimiento estricto a la normativa legal vigente que regula la
conformacién del Recurso Humano para el procedimiento de inyectologia y glicemia por
puncién realizado en droguerias y farmacias-droguerias y otros requerimientos
normativos especificos en la materia; es claro establecer que el personal debe tener
necesariamente el certificado de aptitud ocupacional cursado y aprobado por parte de
la Entidad de Formacién para el Trabajo y Desarrollo Humano tal como lo expresa el
articulo 2.7.2.3.4.2 y 2.7.2.3.4.3 del Decreto 780 de 2016 que expresa:

Del certificado de Aptitud Ocupacional: los perfiles ocupacionales para el
personal_auxiliar_en las dreas de la salud estardn reconocidos mediante un
Certificado de Aptitud Ocupacional por competencias el cual se antepondrd la
denominacién "Técnico Laboral en...". para obtener el Certificado de Aptitud
Ocupacional _por Competencias se requiere haber cursado y finalizade un
programa en las dreas auxiliares de la salud con una duracion minima_de_mil
seiscientas (1.600) horas y mdxima de mil ochocientas (1.800) horas de las cuales
el 60% son de formacién prdctica y haber alcanzado todas las competencias
laborales obligatorias. Pardgrafo 1. El titular del Certificado de Aptitud
Ocupacional por Competencias debe solicitar la correspondiente inscripcion en el
Registro Unico Nacional ante el Ministerio de Salud y Proteccidn Social o.la entidad

9 u organismo gue este determine. [
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Para este caso, el Talento Humano debe ser competente y estar certificado como Auxilar
en_servicios farmacéuticos, Técnico laboral en auxiliar de farmacia o auxiliar en
enfermeria.

Esto en concordaricia con lo dispuesto en el decreto 4904 del 16 de diciembre de 2009
que reemplazo el decreto 2888 de 2007 y este a su vez al Decreto 3616 de 2005, “Por
medio del cual se establecen las denominaciones de los auxiliares de las dreas de salud,
se adoptan sus perfiles ocupacionales y de formacion, los requisitos bdsicos de calidad de
sus programas y se dictan otras disposiciones” mediante la cual se expresa taxativamente
los auxiliares de la salud, que incluyen entre otros, a los Auxiliares en Enfermeria y
Auxiliar en servicios farmacéuticos, asi mismo, este decreto adopté la definicion de
Certificado de Aptitud Ocupacional para el personal auxiliar en dreas de la salud.

Por otro lado, es preciso recordar que el Ministerio de Salud y Proteccién Social en la
normativa vigente expedida, indica el personal idéneo para laborar en droguerias,
farmacias-droguerias y servicios farmacéuticos, dependiendo su complejidad, todo esto
para la ejecucion de procesos farmacéuticos generales y especiales; sin que se informe
gque mediante cursos, capacitaciones, entrenamientos u otros, se otorguen competencias
especificas sobre el procedimiento de inyectologia y glicemia por puncién, es por ello que
se debe dar cabal cumplimiento a lo expuesto en el Decreto 4904 de 2009 y los articulos
2.7.23.4.2y2.7.2.3.4.3 del Decreto 780 de 2016. Sin embargo, es importante aclarar que
los cursos, entrenamientos o capacitaciones realizados en el SENA, CRUZ ROJA
COLOMBIANA e instituciones de educacién no formal, previo a la entrada en vigor de la
normativa que regula el certificado de aptitud ocupacional seran tenidos en cuenta por
el ente territorial para la prestacion de los servicios sefialados, es decir, antes del 10 de
octubre de 2005.

Es por ello qué, atendiendo la competencia otorgada en el articulo 2.5.3.10.23 del
Decreto 780 de 2016 a la Secretaria Departamental de Salud del Cauca, como ente
territorial de salud, dara continuidad a las acciones de inspeccidn, vigilancia y control en
establecimientos farmacéuticos minoristas que presten el servicio de inyectologia y
glicemia por puncién, con el fin de verificar el cumplimiento de lo establecido en los
Articulos 2.5.3.10.21 y 2.5.3.10.22 del decreto 780 de 2016:

Articulo 2.5.3.10.21 Procedimiento de inyectologia en farmacias - droguerias y
droguerias. Las farmacias-droguerias y droguerias podran ofrecer al publico el @
\ procedimiento de inyectologia, en las condiciones siguientes:
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1. Infraestructura y dotacién. a) Contar con una seccidn especial e independiente,
que ofrezca la privacidad y comodidad para el administrador y el paciente, y que
cuente con un lavamanos en el mismo sitio o en sitio cercano; b) Tener una camilla,
escalerilla y mesa auxilior; ¢) Contar con jeringas desechables, recipiente
algodonero y cubetas; d) Tener toallas desechables; e) Contar con los demds
materiales y dotacidn necesaria para el procedimiento de inyectologia.

2. Recurso humano. El encargado de administrar el medicamento inyectable debe
contar con formacion académica y entrenamiento que lo autorice para ello, de
conformidad con las normas vigentes sobre la materia.

3. Normas de procedimientos. Deberdn contar y cumplir con normas sobre
limpieza y desinfeccién de dreas, bioseguridad, manejo de residuos y manual de
procedimientos técnicos.

4. Prohibiciones. No se podrdn administrar medicamentos por via intravenosa ni
practicar pruebas de sensibilidad. (Subrayado fuera del texto original)

5. Solicitud de la prescripcion médica. La_prescripcion _médica serd requisito
indispensable para la administracién de cualguier medicamento por via
intramuscular. (Subrayado fuera del texto original)

Articulo 2.5.3.10.22 Procedimiento de monitoreo de glicemia con equipo por
puncion. Las farmacias-droguerias y droguerias que ofrezcan el procedimiento de
inyectologia, también podrdn ofrecer al publico el procedimiento de monitoreo de
glicemia con equipo por puncidn, siempre y cuando el director técnico sea quimico
farmacéutico o el tecndlogo en regencia de farmacia y que se cumpla con las
condiciones siguientes:

1. Infraestructura y dotacion.

a) Contar con una drea especial e independiente, debidamente dotada que ofrezca
la privacidad y comodidad para el paciente y para quien apligue la prueba. Con
adecuada iluminacion y ventilacion natural y/o artificial y su temperatura deberd
estar entre 15-25°C. Este sitio podrd ser el mismo utilizado para inyectologia; b)
Contar con un equipo con registro sanitario del Invima, debidamente calibrado y
microlancetas registradas de acuerdo con lo establecido en el Decreto 4725 de
2005 y las demds normas que lo modifiquen, adicionen o sustituyan; c) Contar con
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tiras reactivas, con registro sanitario del Invima, para cada paciente individual, de
acuerdo con lo establecido en el Decreto 3770 de 2004 y las demds normas gue lo
modifiquen, adicionen o sustituyan; d) Conservar la fecha de vencimiento vigente
de las tiras reactivas y las condiciones de almacenamiento previstas por el
fabricante; e} Contar con un lavamanos, en el mismo sitio o en sitio cercano; f)
Tener toallas desechables y recipiente algodonero; g) Contar con materiales y
demds dotacidn necesaria para el procedimiento incluyendo lo requerido para el
manejo de desechos; h) Contar con un libro de registro diario de pacientes y de
resultado del monitoreo y donde se encuentre registrada la calibracién del equipo;
i) Entregar los resultados al paciente en forma escrita con el nombre de la persona
que realizé el procedimiento y no podrd hacer ningtn tipo de interpretacidn; i)
Mantener los registros en archivo, durante el tiempo contemplado en la
normatividad vigente.

2. Recurso humano. Tanto el director técnico del establecimiento farmacéutico,
como la persona encargada de realizar el procedimiento de monitoreo deberdn
estar suficientemente entrenados y haber recibido claras instrucciones por parte
del fabricante o distribuidor. Ademds, deberdn cumplir con las normas
establecidas sobre bioseguridad, aseo personal, asepsia del sitio ¥y manefo de
residuos.

3. Normas de procedimientos. Deberdn contar y cumplir con normas sobre
limpieza y desinfeccion de dreas, bioseguridad, manejo de residuos y manual de
procedimientos técnicos.

4. Prohibiciones. Estas pruebas en ningtin caso se constituyen como actividades de
apoyo y diagndstico, de tratamiento y de seguimiento de este tipo de patologia,
En ningtn caso reemplazan las pruebas que se realizan en el laboratorio clinico, y
tampoco servird para cambio de tratamiento sin previa autorizacién del médico
tratante.

Asi las cosas, este ente territorial indica que NO ESTA PERMITIDA |a prestacion de
servicios diferentes a inyectologia y glicemia por puncién en droguerias y farmacias
droguerias, por tanto, cualquier incumplimiento a los requerimientos antes descritos
conllevaran a la aplicacion de medidas sanitarias de seguridad descritas en el articulo 576
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Atentamente,

de la Ley 9 de 1979, con la consecuente apertura de investigaciones administrativas
sancionatorias a que haya lugar.
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